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Liiketapaperiaatteet

Nama liikketapaperiaatteet koskevat St1 Nordic Oy:t&, sen konserniin kuuluvia yhtigita ja St1
Finance Oy:ta.
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Johdanto

Stl:n johdon ja henkiléston ammattitaito on yhtién suurin vahvuus. Osaami-
nen ja sitoutuneisuus varmistavat yhtion kilpailukyvyn ja mahdollistavat on-
nistumisen pitkalla tahtaimella.

Yhtion johto ja henkildstd ovat vastuussa suunnitelmien ja toimintojen kehit-
tamisesta, hyvaksymisesta ja toteuttamisesta yhtion paamaarien saavutta-
miseksi. Tulosten saavuttamisen lisaksi myos tapa, milla niihin paastaan on
tarkea. Yhtion johdon ja henkiloston edellytetaan toimivan korkeimpia liike-
tapaperiaatteita noudattaen.

Yhtion hallitus on hyvaksynyt nama liiketapaperiaatteet ja valvoo niiden
noudattamista. Yhtion johdon ja henkiloston edellytetdén tarkistavan ndma
liketapaperiaatteet sdanndllisesti ja soveltavan niitd toiminnassaan. Yhtio
antaa tarvittaessa ohjeita naiden periaatteiden tulkitsemiseksi. Naihin peri-
aatteisiin liittyvat kysymykset pyydetaan esittdmaan joko yhtion johdolle tai
naissa periaatteissa "Avoimien ovien periaatteet” -kohdassa kuvatun mukai-
sesti.

Kenellakaan yhtion organisaatiossa ei ole oikeutta poiketa naista periaat-
teista. Mikaan painostus tai vaikeudet tydasioissa eivét oikeuta naiden peri-
aatteiden tietoiseen rikkomiseen.

Maineemme vastuullisena yhteisona ja yhteiskunnan osana edellyttaa néai-
den liiketapaperiaatteiden ymmartamista ja noudattamista.

Kim Wiio
toimitusjohtaja
Stl Nordic Oy
Stl Finance Oy



Paaperiaatteet

Stl:n visiona on olla johtava CO2-hyvan energian valmistaja ja myyja. Us-
komme saavuttavamme taman vision vastuullisella ja tuottoisalla liiketoimin-
nalla, jossa yhtion taloudellinen tulos, sosiaalinen vastuu ja
ymparistdvaikutukset ovat tasapainossa.

Asiakkaat

Onnistuminen riippuu kyvystamme tyydyttaa jatkuvasti asiakkaidemme
muuttuvat tarpeet. Olemme sitoutuneet olemaan innovatiivisia ja vastuullisia
tarjotessamme korkealaatuisia tuotteita ja palveluita kilpailukykyiseen hin-
taan.

Henkil6sto

Henkildston korkea ammattitaito on arvokas kilpailuetu. Taman edun yllapi-
taminen edellyttaa, etta jatkuvasti pyrimme saamaan ja pitAmé&an parhaan
mahdollisen henkiléston mahdollistamalla sen onnistumisen edellytykset
koulutuksen ja kehityksen avulla. Olemme sitoutuneet tarjpamaan turvalli-
sen tydympariston, luottamuksen ja oikeudenmukaisen kohtelun.

Yhteiskunta

Haluamme toimia hyvana yhteiséna yhteiskunnassamme. Noudatamme
korkeita eettisia periaatteita, kaikkia soveltuvia lakeja, sdadoksia ja viran-
omaismaarayksia. Ennen kaikkea olemme omistautuneet turvalliseen ja ym-
pariston kannalta vastuulliseen toimintaan.

Pyrimme olemaan johtavassa kilpailuasemassa jokaisella liiketoimintamme

alueella. Tama edellyttad, etta kaikkia yhteisémme voimavaroja - taloudelli-

sia, toiminnallisia, teknologisia ja inhimillisia - kaytetaan viisaasti ja saannol-
lisesti arvioiden.

Vaikka olemme joustavia ympariston muutosten suhteen liiketoimintamme
luonne edellyttdd keskittymista pitkan tahtadimen toimintaan. Me pyrimme
jatkuvasti parantamaan tehokkuuttamme ja tuottavuuttamme oppimalla, ja-
kamalla sek&a noudattamalla parhaita toimintatapoja.

Pyrimme saavuttamaan tavoitteemme liiketoimintasuunnitelman virheetto-
mall& toiminnalla seka néiden periaatteiden ja niihin perustuvien ohjeiden
avulla.

Liikekumppanit

Haluamme toimia vain luotettavien toimittajien, jakelijoiden ja likekumppa-
neiden kanssa, jotka ottavat ihmiset ja ympariston huomioon. Liikekumppa-
neita valitessamme odotamme heidan ja heidan liikekumppaniensa olevan
sitoutuneita eettisiin ja kestaviin liiketoimintaperiaatteisiin ja tukevan aktiivi-
sesti niiden kaytt6& omassa vaikutuspiirissaan.



Liike-etiikka

Yhti6 noudattaa liiketoiminnassaan kaikkia voimassa olevia lakeja, asetuk-
sia ja muita saadoksia.

Yhtion harjoittama liiketoiminta edustaa korkeinta mahdollista likemoraalia
myos silloin, kun laki ei aseta esteita muunlaisille toimintatavoille. Eri mai-
den kulttuurit poikkeavat toisistaan, mutta rehellisyytta arvostetaan kaikki-
alla. Eettisesti korkeatasoinen toiminta luo yhtiosté luotettavan kuvan, joka
on korvaamattoman arvokasta paaomaa.

Kunnioitamme YK:n ihmisoikeuksien julistuksen maarittelemia yleismaail-
mallisia ihmisoikeuksia. Tallaisia perusoikeuksia ovat esimerkiksi ajattelun,
mielipiteen, ilmaisun, uskonnon ja rauhanomaisen kokoontumisen vapaus
seka se, ettei ketdan syrjita rodun, ian, kansalaisuuden, sukupuolen tai su-
kupuolisen suuntautuneisuuden perusteella. Jokaisen tulee kunnioittaa
YK:n maarittelemi& ihmisoikeuksia Stl1:n toiminnassa ja pyrkia myos edista-
maan niiden toteutumista yhtion vaikutuspiirissa. Pakko- tai

lapsitydvoimaa ei saa hyvaksya missaan olosuhteissa. Kunnioitamme ILO:n
julistusta tydelaman perusperiaatteista.

On tarkeata, ettd yhtion henkildkunta noudattaa yhtion periaatteita siita,
ettei ole yhdentekevaa, miten tavoitteet saavutetaan. Henkilokuntaan kuulu-
vien edellytetddn raportoivan toimensa esimiehilleen saanndllisesti, tekevan
liketoimintaansa kuuluvat kirjaukset tdsmallisesti seka avustavan yhtion si-
saisia ja ulkopuolisia tarkastajia antamalla oikeita tietoja. Mahdolliset poik-
keamat laista tai yhtion liiketapaperiaatteista on ilmoitettava yhtién johdolle.

Yhtion vaatimukset eettisesti korkeatasoisesta toiminnasta ulottuvat organi-
saation kaikille tasoille. Tulokset, jotka saavutetaan rikkomalla lakia tai toi-
mimalla yhtion etiikan vastaisesti, eivat ole hyvaksyttavia. Edullinenkin tilai-
suus on ohitettava, jos hyotyminen edellyttda yhtion liiketapaperiaatteiden
vastaista toimintaa.

Yhtio odottaa kaikkien organisaatiotasojen esimiehilta yhtion liiketapaperi-
aatteiden noudattamista seka rehellista kirjanpitolain ja yhtion kontrollien to-
teuttamista. Jos eettisesti korkeatasoisesta toiminnasta luovutaan edes
ajoittain, on seurauksena helposti koko organisaation liikemoraalin alenemi-
nen. Yhtion johtamistapa perustuu rehelliselle kirjanpidolle seka totuuden-
mukaisille talousarvioille ja kannattavuuslaskelmille.

Kaikkien yhtion liikketoimien on siis kaytava selville tili- ja muista asiakir-
joista.

Yhti6 tekee viranomaisten edellyttdmat ilmoitukset ja raportit méaéréajassa,
oikein ja taydellisesti. Koko henkildsto on velvollinen raportoimaan esimie-
hilleen tiedossaan olevista asioista, jotta raporttien ja ilmoitusten tekijoilla on
kaytettavissaan kaikki tarpeellinen tieto.



Ristiriitatilanteet yhtion ja henkilokohtaisten etujen
valilla

Yhtion periaatteet edellyttavat, etta yhtion johto ja henkildsto valttavat ristirii-
tatilanteita henkilokohtaisten ja yhtion etujen valilla. Ristiriitatilanne voi syn-
tya, kun yhtion johtoon tai henkilostoon kuuluvalla on henkilokohtainen in-
tressi asiassa, joka voi vaikuttaa yhtion toimintaan. Yhtién johdon ja henki-
|6ston edellytetaan valttavan ristiriitatilanteita tai mahdollisia ristiriitatilanteita
yhtién toimittajien, asiakkaiden, kilpailijoiden ja muiden kolmansien osapuo-
lien kanssa. Yhtion johdon ja henkilbkunnan edellytetdén olevan hyétymatta
henkilokohtaisista mahdollisuuksista, joita voi ilmeta heidan asemassaan ja
heidan toimiessaan yhtion puolesta. Yhtion johdon ja henkilokunnan edelly-
tetaan olevan kayttamatta arvopaperimarkkinoilla sité tietoa, minka he ovat
saaneet asemassaan yhtioéssa. Yhtion johdon ja henkilokunnan edellytetaan
olevan kilpailematta yhtion kanssa.

Korruption vastaisuus, edustaminen ja lahjat

Yhtion periaatteena on tehda kaupalliset paatokset kaupallisin perustein.
Korruptio ja lahjonta ovat kaikissa muodoissaan kiellettyja. Nain yhtié yllapi-
taa rakentavia ja pysyvia suhteita organisaatioihin, yrityksiin ja yksil6ihin,
joiden kanssa se harjoittaa tai pyrkii harjoittamaan liiketoimintaa.

Monissa kulttuureissa hyvaan liikkesuhteeseen kuuluu satunnaista edusta-
mista tai liikelahjoja. Yhtion johtajien ja henkiloston, jotka edustavat yhtiota
tai jotka saavat tai antavat liikelahjoja, edellytetdan asianmukaisesti arvioi-
van tallaisten lahjojen tai edustuksen arvon, perusteen ja tarpeen. Arviossa
on otettava huomioon olosuhteet, lahjan tai edustuksen arvo, luonne ja tar-
koitus; lahjan antajan ja vastaanottajan asema, yhteys liiketoimintaan, kult-
tuuri ja sovellettava laki. Yli 100 euron arvoisen lahjan antamisesta tai vas-
taanottamisesta on keskusteltava aina ensin esimiehen kanssa.

Periaatteet kilpailunrajoitusasioissa

Yhtion periaatteena on, ettd yhtion johto ja henkildsté noudattavat tyotehta-
vissaan paikallisia voimassa olevia kilpailunrajoituksia koskevia saadoksia.
Yhtion etu ei edellytd koskaan poikkeamista naista periaatteista. Kukaan ei
voi maarata toimimaan vastoin naita periaatteita.

Tulkintaa vaativissa tapauksissa kehotetaan kaantymaan lahimman esimie-
hen ja yhtion lakimiehen puoleen.

Suhtautuminen poliittiseen toimintaan

Yhti6 ei anna rahalahjoituksia tai muutakaan taloudellista tukea poliittisille
puolueille tai niihin sidoksissa oleville yhteisdille, ellei se ole lain sallimaa ja
yhtion hallituksen hyvaksymaa.



Yhtion periaatteiden mukaista on valittéaa tietoa sellaisista asioista, joilla on
yleistéa mielenkiintoa ja joilla on tarkea merkitys yhtidlle.

Yhtion nakemyksen mukaan osallistuminen ja vaikuttaminen yhteiskunnalli-
seen toimintaan on demokratiassa kansalaisten tarkea oikeus ja velvolli-
Suus.

Yhtion palveluksessa oleva osallistuu poliittiseen tai muuhun yhteiskunnalli-
seen toimintaan vapaa-aikanaan eika silla ole mitaan vaikutusta asianomai-
sen palkkaan, ylenemismahdollisuuksiin tai muihin tydoloihin.

Laatupolitiikka

Tyytyvaiset asiakkaat ovat yhtion menestymiselle ensisijaisen tarkeita. Vas-
tuunsa tuntien yhtio pyrkii jatkuvasti tuottamaan ja kehittdmé&an asiakkaiden
tarpeet tayttavia palveluita ja tuotteita.

Yhtion periaatteena on:

e markkinoida korkealaatuisia tuotteita, jotka tayttavat niille asetetut laatu-
vaatimukset.

e suorittaa palvelut asiantuntevasti, tehokkaasti ja sopimuksia noudattaen.
e antaa ajan tasalla oleva ja kattava tieto tuotteista ja palveluista.

Jokainen yhtion tyontekija on tydssaan osa laatuketjua ja vastaa omalta
osaltaan laadun yllapidosta. Yhtion tavoitteena on parantaa laatua panosta-
malla henkiléston osaamiseen, laatuajatteluun, virheiden ennaltaehkaisemi-
seen ja vuorovaikutukseen asiakkaiden kanssa.

Yhtion omaisuus

Yhtion periaatteena on, ettd yhtion johdon ja henkiloston edellytetdén tur-
vaavan yhtion omaisuuden ja kayttavan sita tehokkaasti yhtion paamaarien
saavuttamiseksi. Omaisuus tarkoittaa kiinteéda ja irtainta omaisuutta seka
tietotaitoa ja yhtion luottamuksellista tietoa. Kukaan yhtion johtoon tai henki-
|6st66n kuuluva ei ole oikeutettu kayttamaan tai paljastamaan yhtion palve-
luksessa toimiessaan tai myohemmin yhtion toiminnassa saamaansa luotta-
muksellista tietoa ilman asianmukaista lupaa. Luottamuksellinen tieto tar-
koittaa esimerkiksi julkaisematonta tietoa yhtion suunnitelmista, tuloksesta,
taloudellisista arvioista, liiketoiminnan arviosta, uusista havainnoista, han-
kintaehdoista, tarjouksista, teknologiasta tai henkilokunnasta.



Johtajuudet yhtion ulkopuolisissa yhteistissa

Yhtion tavoitteena on rajoittaa yhtion henkiloston toimimista johtotehtavissa
yhtién ulkopuolisissa kaupallisissa yhteisoissa ja kieltdd yhtion henkilostoa
hyvaksymasta tallaisia tehtavia, jos ne aiheuttavat eturistiriitaa henkilon tyo-
tehtavien kanssa. Yhtion henkilosto voi olla johtotehtavissa ei-kaupallisissa
yhteistissa edellyttaen, etta tehtavat eivat aiheuta henkilon tyétehtavien lai-
minlyontia tai edellyta yhtion tukea ao. yhteisélle. Yhtion henkilost6 voi olla
johtotehtavissa yhtion likketoimintaan kuuluvissa yhteisgissa osana ao. hen-
kilon tyontehtavaa.

Kaikki johtajuudet julkisissa osakeyhtidissa edellyttavat yhtion hallituksen
hyvaksyntaa. Kaikissa muissa tapauksissa johtajuudet yhtioén kuulumatto-
missa kaupallisissa yhteisoissa edellyttavat yhtion hyvaksyntaa.

Kansainvaliset toiminnat

Yhtié noudattaa liiketoiminnassaan kunkin toiminta-alueen lakeja, sdadok-
sia ja viranomaismaarayksia kulloinkin sovellettavan lain perusteella seka
toimii yleisten eettisten standardien mukaisesti.

Ymparistonsuojelu

Yhtio ottaa toiminnassaan huomioon tasapainoisesti ymparistonsuojelun ja
talouden vaatimukset. Yhti6é noudattaa kaikkia lakeja ja saannoksia seka
standardeja silté osin kuin virallista saanndstda ei ole olemassa. Yhti6 on si-
toutunut ympaéaristovaatimusten jatkuvaan kehittamiseen kaikessa toimin-
nassaan. Yhtio tukee jokaisen tyontekijan vastuuta ymparistosta ja laatii tar-
peelliset toimintatavat seka koulutuksen. Yhtio tiedottaa ymparistoasioista ja
tekee naissa kysymyksissa yhteisty6ta alan toiminnan kehittamiseksi.

Naiden periaatteiden toteuttamiseksi yhtio:

¢ tyodskentelee viranomaisten ja muiden yhteisdjen kanssa tarkoituksenmu-
kaisten ymparistonsuojelua koskevien saadosten kehittamiseksi ottaen
huomioon riskin, kustannukset, hyddyn ja vaikutukset energian ja tuottei-
den tuotantoon

¢ johtaa ja suunnittelee toimintansa ja laitteensa tavoitteenaan vahinkojen
valttdminen ja paastojen ja jatteiden maaran rajoittaminen haitallisten ra-
jojen alapuolelle

e suunnittelee, kayttaa ja yllapitaa laitteistoa em. tavoitteen saavutta-
miseksi

¢ ryhtyy mahdollisissa vahinkotapauksissa viipymatta tehokkaisiin toimiin
yhteisty6ssa viranomaisten ja alan yhteisdjen kanssa



¢ tukee tutkimustoimintaa, joka selvittaa yhtion toiminnan vaikutusta ympa-
ristoon, parantaa ymparistonsuojelumenetelmia ja edistaa yhtion mahdol-
lisuuksia luoda tuotteita ja toimintatapoja, jotka ovat sopusoinnussa ym-
paristbn kanssa

o tekee tarpeellisia selvityksid omien toimintojensa mittaamiseksi ja varmis-
tuakseen naiden periaatteiden noudattamisesta.

Terveydenhuolto
Yhtion periaatteena on:

e arvioida toimintaan mahdollisesti liittyvat terveysriskit, jotka saattavat vai-
kuttaa tyontekijoihin, sopimuskumppaneihin tai muihin

o toteuttaa riskitekijoita ehkaisevia ja tyontekijoiden terveytta suojaavia oh-
jelmia ja toimenpiteita

¢ tiedottaa tarpeen mukaan asianomaisille tyéntekijoille ja viranomaisille
havaituista riskitekijoista

¢ selvittaa tyohon tulijoiden terveydellinen sopivuus tehtéaviin
o toteuttaa lakisdateiset terveystarkastukset ja tydolosuhdeselvitykset

¢ huolehtia mahdollisten tydperaisten sairauksien ja ammattitautien tutkimi-
sesta ja hoitamisesta

¢ huolehtia riittavasta ensiapuvalmiudesta
e jarjestaa henkilostolle tutkimus- ja sairaanhoitopalveluja seka kuntoutusta

e kannustaa henkilostoa yllapitdméaan ja parantamaan terveydentilaansa
mm. terveystarkastusten, terveyskasvatuksen ja kampanjoiden avulla

¢ arvioida yhtion toimintaa kehityksen ja naiden periaatteiden noudattami-
sen varmistamiseksi.

Naiden periaatteiden edistdmiseksi yhti¢ tukee ohjelmia, jotka kehittavét
tyontekijoiden kuntoa, sopivuutta tydohon, tuottavuutta ja henkilokohtaista
turvallisuutta.

Tyoturvallisuus

Yhtion periaatteena on toimia tavalla, joka takaa turvallisuuden henkil6s-
télle, muille sen toimintaan liittyville henkildille, asiakkaille ja suurelle ylei-
solle. Yhti6 pyrkii ehkaisemaan kaikki onnettomuudet, loukkaantumiset ja
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ammattisairaudet siten, etta koko henkil6std osallistuu aktiivisesti turvalli-
suutta edistavaan toimintaan. Yhtio pyrkii myds jatkuvasti tunnistamaan ja
poistamaan sen toimintaan liittyvat turvallisuusriskit.

Naiden periaatteiden edistdmiseksi yhtio:

¢ suunnittelee laitteita, kehittédé toimintatapoja, antaa koulutusta ja ohjaa
toimintaansa tavalla, joka suojaa tyontekijoitéa, omaisuutta ja toimintaym-
paristoa

¢ ryhtyy nopeasti, tehokkaasti ja huolella toimiin yhteistoiminnassa alan jar-
jestdjen tai viranomaisten kanssa onnettomuustapauksissa, jotka johtu-
vat sen toiminnasta

e noudattaa kaikkia soveltuvia saadoksia seka omia, vaatimukset tayttavia
standardejaan silta osin kuin sdadoksia ei ole olemassa

e toimii yhteisty0ssa viranomaisten ja muiden yhteisdjen kanssa saaddsten
ja standardien kehittamiseksi ottaen huomioon tutkimustulokset ja vaara-
tekijoiden jarkevan arvioinnin

¢ tukee tutkimustoimintaa tiedottaen raaka-aineidensa, toimintansa ja tuot-
teidensa turvallisuusvaikutuksista sek& soveltaa merkittavia tutkimustu-
loksia ja tiedottaa niisté henkilostolle, asiakkaille, alan yrityksille, viran-
omaisille ja suurelle yleisdlle

e painottaa kaikille tydntekijoilleen heidan vastuutaan turvallisuudesta

e arvioi yhtion toimintaa kehityksen ja naiden periaatteiden noudattamisen
varmistamiseksi.

Tuoteturvallisuus

Yhtion periaatteena on:

e tunnistaa ja hallita yhtion tuotteisiin liittyvat riskit sek& markkinoida ja
myyda tuotteita, jotka tayttavat niille asetetut vaatimukset ympaéristo ja ih-
misten turvallisuus huomioon ottaen

¢ informoida henkilostda, asiakkaita ja yhteistybkumppaneita tuotteiden tur-
vallisesta kasittelysta ja kaytosta

e noudattaa tuoteturvallisuuteen liittyvid lakeja, sd&dnndksia ja standardeja
¢ tyodskennella viranomaisten ja muiden yhteisdjen kanssa tarkoituksenmu-
kaisten saadosten ja standardien kehittamiseksi tunnistettujen riskien ja

tieteellisen tutkimustyon pohjalta

e tunnistaa, arvioida ja minimoida tuotteiden mahdolliset terveydelle, turval-
lisuudelle ja ymparistolle kielteiset vaikutukset
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¢ tukea yhtidn tuotteisiin liittyvaa tutkimustoimintaa terveyteen, turvallisuu-
teen ja ymparistoon liittyen ja kertoa tuloksista yhtion tyontekijoille, sopi-
muskumppaneille, asiakkaille, tiedeyhteisélle ja viranomaisille

e Seurata ja mitata yhtion toimintojen asianmukaisuutta ja tuotteiden oikea-
oppista kasittelya.

Tietoturva

Tietojen kasittelyssd huomioidaan kulloinkin voimassa olevat tietosuojalain-
saadannon seka viranomaisten vaatimukset. Yhtidssa on toimintaohjeet ja
menettelytavat, joille varmistetaan yhtion ja sen henkildkunnan kasitteleman
tiedon koskemattomuus seka yhtion, yhteistydkumppaneiden ja asiakkaiden
sensitiivisen tai suojatun tiedon suojaus aina kunkin tapauskohtaisen sopi-
muksen mukaisesti. TA&méa toimintapa koskee kaikkia yhtion seka sopimus-
kumppaneiden tyontekijoita, jotka kasittelevat yhtion sensitiivista tai suojat-
tua tietoa. Ohjeita sovelletaan sopimuskumppanien henkiléstoon suhteutet-
tuna riskeihin seka erikseen dokumentoitujen sopimuskohtaisten vaatimus-
ten mukaisesti.

Yhtion tietosuojan korkea taso ja jarjestelmien koskemattomuus turvataan
jatkuvalla seurannalla seka kouluttamalla tyontekijoita ja yhteistydkumppa-
neita sdannollisesti. Mahdollisten rikkeiden ja vakavien poikkeamien havain-
noista tiedotetaan yhtion johtoa seka ryhdytaan kulloinkin paatettyihin tarvit-
taviin korjaaviin toimenpiteisiin. Yhtioon hankittavan uuden teknologian ja
uusien jarjestelmien arvioinneissa varmistetaan tietosuojan korkean tason
yllapitaminen.

Paihteet

Yhtio on sitoutunut luomaan ja yllapitamaan turvallisen, terveellisen ja tulok-
sia tuottavan tydpaikan jokaiselle sen palveluksessa olevalle.

Alkoholin, huumeen tai muun paihteen vaarinkayttd, johon yhtién henkilo-
kuntaan kuuluva syyllistyy, estaa taysipainoisen tyéskentelyn ja vaarantaa
my6s muiden tyontekijoiden turvallisuuden ja vahentaa tehokkuutta sekéa
koko yhtion tuottavuutta.

Se, mitd nadissa periaatteissa on sanottu alkoholista ja huumeesta, koskee
my06s muita paihteita.

Paihteiden kaytto, hallussapito, valitys ja kaupittelu samoin kuin niiden vai-
kutusten alaisen oleminen on kielletty yhtion toimipaikoilla sekéa tyétehta-
vissa ja naiden kieltojen rikkominen on myds tydsuhteen paattymisen pe-
ruste. Samat kiellot koskevat myods ladkkeiden vaarinkayttoa.
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Alkoholijuomien tilapainen silytys yhtion toimitiloissa on sallittua samoin
kuin alkoholijuomien tarjoilu erikseen johdon kanssa sovituissa tilaisuuk-
sissa on sallittua.

Naiden periaatteiden rikkominen voi olla tydsuhteen paattymisen peruste.

Paihderiippuvuus vaatii aina hoitoa. Sellaisia yhtion palveluksessa olevia
henkil6ita, jotka epdilevét olevansa riippuvaisia paihteista, rohkaistaan viipy-
matta pyytamaan neuvoja ja hakeutumaan hoitoon, ennen kuin riippuvuus
johtaa tyénsuoritusongelmiin. Ongelmatilanteissa voi pyytaa neuvoja yhtion
tyoterveyssopimuskumppanilta.

Sellaiset tyontekijat, jotka noudattavat naita periaatteita ja yhtion tytterveys-
sopimuskumppanin suosittelemaa hoitoonohjausmallia, saavat hoidon ajalta
yhtion ohjeen mukaisesti palkkaa tai sairausvakuutuksen paivarahaa. Avo-
hoitokayntien ajalta tydnantaja ei maksa palkkaa.

Henkilda, joka paihderiippuvuuden poistamiseksi hakeutuu apuun tai osal-
listuu kuntoutusohjelmaan, ei taman vuoksi irtisanota. Henkilg, jolla on
akuultti tai piileva vaarinkayttbongelma, ei saa tydskennella maaritellyissa
erityistehtavissd. Nama tehtéavat ovat sellaisia, joissa oman henkildston, ul-
kopuolisten henkildiden tai yhtion turvallisuus ja hyvinvointi voivat vaaran-
tua. Ongelmalla tarkoitetaan tassa tilannetta, jossa henkildlle paihteiden
kayton vuoksi on syntynyt fyysista, psyykkista tai sosiaalista haittaa.

Naissa periaatteissa mainituissa ongelmatapauksissa noudatetaan yhtién
tyoterveyssopimuskumppanin suosittelemaa hoitoonohjausmallia, jonka
mukaan jokaisen kuntoutuksen lapikayneen yhtion tyontekijan edellytetaan
osallistuvan yhtion hyvaksymaan jalkihoito-ohjelmaan. Hoitoonohjausmallin
mukaisen hoidon ja jalkinoidon mahdolliset kustannukset ovat tyontekijan
vastuulla.

Yhtiossa ryhdytd&n myos hoitoonohjausmallin mukaisiin toimiin, joista yksi
voi olla tydsuhteen paattyminen, jos

¢ sen palveluksessa oleva henkil6 rikkoo yhtion paihdeperiaatteita

e paihteita kayttava tai paihderiippuvuudesta karsiva kieltaytyy osallistu-
masta kuntoutukseen tai

e tallainen henkild ei kuntoudu

Seuraamuksilta ei valty, jos tyontekija saantdjen rikkomisen jalkeen haluaa
osallistua hoitoonohjausmallin mukaiseen kuntoutukseen.

Jos henkilon perustellusti epaillaan tydoskentelevan péaihteiden vaikutuksen
alaisena, hanet poistetaan valittomasti tyopaikalta, jollei han kiistatta laaka-
rintutkimuksessa tai alkoholi- ja huumetestissa pysty osoittamaan epailya
aiheettomaksi. Henkilon rikkoessa naita periaatteita yhtio voi toimipaikoil-
laan tarkastaa, onko henkil6lla hallussaan huumeita, alkoholia tai muita
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paihteita. Tarkastus ei kuitenkaan voi ulottua asianomaisen henkilékohtai-
seen omaisuuteen.

Yhtion satunnaisissa turvatarkastuksissa valvotaan kontrollitoimilla néiden
periaatteiden noudattamista. Valvontatoimet koskevat ainakin sellaisia hen-
kiloita, joilla on akuutti tai piileva vaarinkayttdongelma tai jotka tydskentele-
vat maaritellyissa erityistehtavissa. Positiivinen kontrollitulos tai kieltaytymi-
nen kontrollista johtaa toimiin, joista yksi voi olla tydsuhteen paattyminen.

Nama periaatteet eivat saa johtaa poikkeamiin normaalin tydsuorituksen
vaatimuksista ja niiden arvioinnista.

Nama periaatteet, lukuun ottamatta hoitoonohjausta ja kuntoutusta kasitte-
levia kohtia, annetaan tiedoksi my6s yhtion kanssa sopimussuhteessa ole-
ville sopimuskumppaneille, kuljetusliikkeille ja tavarantoimittajille mukaan lu-
kien yhtion sopimustyontekijoita valittavat yhtiot. Naiden tahojen edellyte-
tdan huolehtivan ko. periaatteiden noudattamisesta tyonantajavastuunsa
sallimissa rajoissa. Jos naiden tahojen henkil6st6on kuuluva ei noudata
téssa olevia periaatteita, tatd henkiloa pyydetddn poistumaan yhtion alu-
eelta ja talta henkilolta saatetaan evata pysyvasti paasy naille alueille.

Osana tyohontulotarkastusta yhtion palvelukseen hyvaksyttavien henkildi-
den tulee l&paistd huumetesti.

Hairinta ja kiusaaminen tyOpaikalla

Yhtion periaatteet kieltdvat syrjinnén ja niissa todetaan, etta rotuun, suku-
puoleen, sukupuoliseen suuntautuneisuuteen, uskontoon, kansalliseen al-
kuperdan, kansalaisuusasemaan, ikaan tai terveydentilaan perustuva hai-
rintd ja kiusaaminen ei ole hyvaksyttavaa. Yhtion tavoitteena on tarjota tyo-
ymparistd, joka edistaa palveluksessa olevien henkildiden keskinaista kun-
nioitusta ja arvostusta. Yhtio pyrkii estamaan kaikenlaisen yhtion henkilds-
ton, urakoitsijoiden, toimittajien ja asiakkaiden harjoittaman tai heihin koh-
distetun hairinnan.

Hairinta ja kiusaaminen ovat kaytdstapoja, joiden tarkoituksena on:

¢ |uoda pelottava, vihamielinen tai loukkaava tydymparisto

¢ hairitd henkilon ty6suoritusta

¢ vaikuttaa haitallisesti henkilon tydnsaantimahdollisuuksiin.

Hairintaa ja kiusaamista ei suvaita, esiintyipa sita tyopaikalla tai muualla yh-
tion tilaisuuksissa. Hairintdan ja kiusaamiseen kuuluvat esimerkiksi epa-
miellyttavat suulliset tai fyysiset lahestymisyritykset ja sukupuolisesti, rodul-
lisesti tai muuten halventavat tai syrjivat lausunnot tai huomautukset.

Kaikki yhtion palveluksessa olevat henkil6t, myds johto ja esimiehet, ovat

syrjintaan syyllistyessaan kurinpidollisten toimien alaisia. Téllaisessa ta-
pauksessa voi kysymykseen tulla jopa tydsuhteen paattaminen.
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Henkil6iden, jotka uskovat joutuneensa hairinnan ja kiusaamisen kohteeksi,
tulee valittdmasti ilmoittaa tapauksesta esimiehilleen, ylemmalle johdolle,
yhtion henkildstohallintoon tai ty6terveyshuoltoon.

Henkildiden tai esimiesten, jotka havaitsevat hairintdé ja kiusaamista tapah-
tuvan, on valittomasti ilmoitettava asiasta esimiehilleen, ylemmalle johdolle
tai yhtion henkilostohallintoon. Tapaukset tutkitaan ja niihin puututaan tar-
peen mukaan mahdollisimman pikaisesti.

Mahdollisia hairintatoimia koskevasta ongelmasta ilmoittamisesta ei koidu
ilmoittajalle kielteisia seurauksia. Henkilot voivat ilmaista huolestumisensa
ja raportoida havainnoistaan taysin luottamuksellisesti. Kysymykset hairitse-
vaksi katsottavan kaytoksen maarittelemisesta voi jokainen osoittaa omalle
esimiehelleen tai henkilostohallinnolle.

Tasavertainen kohtelu

Yhtion periaatteena on kohdella voimassa olevien lakien ja sd&ddsten mu-
kaisesti tasavertaisesti kaikkia tydtehtavien vaatimukset tayttavia henkil6ita
rotuun, sukupuoleen, sukupuoliseen suuntautuneisuuteen, uskontoon, kan-
sallisuuteen, asemaan, ikaan tai terveydentilaan katsomatta. Tasavertai-
suusperiaatetta noudatetaan tydhonotossa, tyotehtavia maaritettdessa,
ylennyksista paatettaessa, siirroissa toisiin tehtaviin, tydsuhteen paattyessa,
palkkahallintoon liittyvissé asioissa seka koulutuksen suunnittelussa. Tasa-
vertaisuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa yhtalaisten kriteerien sovelta-
mista kaikkeen tydnantajan tyontekijoihin tai ndiden suoritukseen perustu-
vaan harkintaan.

Yhtidon tavoitteena on liséksi:

e kehittaa ja tarjota tyojarjestelyja, jotka edistavat tyo- ja yksityisela-
man tasapainoa

¢ |uoda yhtidlle koulutus- ja kehitysohjelmia, jotka tukevat henkils-
ton koulutustarpeita

e Vvarmistaa, etta tydymparistossa ei esiinny sukupuolista tai muuta
hairintaa

Vastuu tasavertaisen kohtelun toteutumisesta kuuluu tydnantajalle, mutta
vastuu tasavertaisesta kaytoksesta kuuluu koko tydyhteisalle.

Avoimien ovien periaatteet

Stl kannustaa henkilostodéan esittdmaan kysymyksia, tuomaan aktiivisesti
esille toimintaa kehittdvid ehdotuksia ja uusia liiketoiminta ajatuksia seka
osallistumaan aktiivisesti yhtion maarittelemien visioiden esilletuomiseen ja
edistamisen.
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Henkildstba kannustetaan liiketoimintaa kehittdvaan vuorovaikutukseen riip-
pumatta tyotehtavasta, liiketoiminta-alueesta tai statuksesta. Esimiesten ja
yhtion johdon tulee olla henkiloston kaytettavissa liiketoimintaa kehittavia
keskusteluja varten ja he sitoutuvat edesauttamaan esille tuotujen kehitys-
alueiden toteutumista, mikali taloudelliset ndkdkulmat sita puoltavat. Esimie-
het ja yhtidn johto toimivat tassa tydssa pyyteettomasti henkilostoa tukien ja
ehdotusten esille tuojaa kannustaen seka hanta avoimesti tukien.

Liiketoimintaa merkittavasti kehittavien, toteuttamiskelpoisten ehdotusten
osalta henkilostod voidaan palkita yhtion kulloinkin voimassa olevan palkit-
semisjarjestelman puitteissa.

Liiketapaperiaatteiden noudattaminen

Henkildston tulee valittdmasti reagoida havaitessaan yhtion periaatteiden tai
voimassaolevan lain vastaisia toimia, jotta johto voi ryhtya niita oikaise-
maan. Yhtio tutkii pikaisesti mahdolliset lain ja periaatteiden vastaiset toi-
met.

Johto on viime kddessa vastuussa téllaisten toimien tutkinnasta ja niiden
korjaamisesta ja se voi pyytaa apua muilta tahoilta tutkinnan luonteesta riip-
puen. Henkil6iden, jotka tutkivat epailtyja vaarinkaytoksia, edellytetaan toi-
mivan asiassa itsendaisesti ja objektiivista arvostelukykya kayttaen.

Yleensa henkilon on keskusteltava téllaisista asioista [&himmé&n esimie-
henséa kanssa. Jokaisen esimiehen edellytetdén olevan alaistensa kaytetta-
vissa tata tarkoitusta varten. Mikali henkil® ei ole tyytyvainen esimiehensa
kanssa kdyméaansa keskusteluun, hantéa rohkaistaan viemaan asiaa yhtion
hallituksen tietoon.

Kysymyksen, ongelman tai ehdotuksen aiheesta riippuen on jokaisella hen-
kilolla mahdollisuus paasta keskustelemaan asiasta esim. yhtién johdon ja
hallituksen jasenten kanssa. Epaillyt lain ja yhtion periaatteiden vastaiset
toimet, joihin liittyy joku yrityksen johtohenkil6 seké kaikki sellaiset ongel-
mat, jotka koskevat kyseenalaisia kirjanpito- tai tilintarkastustoimia, on oh-
jattava suoraan yhtion hallitukselle.

Kaikkien sellaisten henkildiden, jotka vastaavat kysymyksiin, ongelmiin, vali-
tuksiin ja ehdotuksiin, edellytetaan kayttavan harkintaa luottamuksellisuu-
den sailyttdmiseksi. Todennetut vaarinkaytdkset voivat myds johtaa syyte-
toimiin ja oikeudenkayntiin.

Henkil6a vastaan ei ryhdyta toimenpiteisiin siksi, etta han on esittanyt kysy-
myksia, ilmaissut huolestumisensa tai tehnyt valituksia tai ehdotuksia ylla-
mainitun k&ytdnndn mukaisesti, ellei henkilo itse tietoisesti vaaristele to-
tuutta.

Eparehellinen kayttaytyminen ja lain seka yhtioén toimintaperiaatteiden vas-
tainen toiminta voi johtaa kurinpidollisiin seuraamuksiin, joista yksi voi olla
tydsuhteen paattyminen.



16

Kukaan yhtiossa ei ole oikeutettu tekemé&an liiketapaperiaatteiden vastaisia
poikkeuksia tai antamaan niistad vapautuksia. Mikali liiketapaperiaatteiden
osalta syntyy tulkinnanvaraisuutta, oletetaan henkiloéston pyytavan selvitysta
ja liséaohjeita.
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